
                           
รายงานการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน                      

ของหน่วยงานภาครัฐ ในป ีพ.ศ. 2567 

ชื่อหน่วยงาน…เทศบาลต าบลดอนโมง…อ าเภอ……หนองเรือ…จังหวัดขอนแก่น 

1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐเครื ่องมือหนึ่ง  โดย    

เป็นเครื ่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยก ำหนดเป็นหนึ่งตัวชี ้ว ัด             

ของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชา ติ 

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทย    

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโป ร่งใส           

ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงาน            

ด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูล      

ผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้

อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง  ความพยายามและความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระด ับมาตรฐาน               

การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 

งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  

การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 

(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) การรับรู ้ของผู้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์    

ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึง 

ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 เทศบาลตำบลดอนโมง   ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน         

ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนำผล      

การประเมินที ่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          

มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อให้

หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก         

ธรรมาภิบาล โดย  เทศบาลตำบลดอนโมง  มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 
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เทศบาลตำบลดอนโมง  ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 91.25 คะแนน     

อยู่ในระดับ “ผ่าน ” (91.25 คะแนน) 

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

เทศบาลตำบลดอนโมง   มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 91.21 

EIT ส่วนท่ี 1 89.67 
EIT ส่วนท่ี 2 83.67 

OIT 98.57 
 

2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 



-4- 

ตัวชี้วัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 94.71 
2. การใช้งบประมาณ 91.96 
3. การใช้อำนาจ 94.70 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.98 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.72 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 93.33 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.08 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 75.58 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 97.14 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 
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2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567   จำนวน  7 ประเด็น 
เทศบาลตำบลดอนโมง   มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567   จำนวน 7 ประเด็น
ประกอบด้วยดังนี้ 
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั ้น ตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

90 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

97.06 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

97.06 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 89.41 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

91.18 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

95.29 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา EP 93 
ES 87 

เฉล่ีย 90 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน EP 94.50 

ES 88 
เฉล่ีย 91.25 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ EP 97.50 
E3 100 

เฉล่ีย 98.75 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย EP 91 

ES 90 
เฉล่ีย 90.50 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0.00 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
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(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

90 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

97.06 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

97.06 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา EP 93 
ES 87 

เฉล่ีย 90 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน EP 94.50 

ES 88 
เฉล่ีย 91.25 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

EP 97.50 
E3 100 

เฉล่ีย 98.75 
e5  หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EP 91.75 
ES 90 

เฉล่ีย 90.88 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ EP 61.25 

ES 25 
เฉล่ีย 43.12 

o11 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 
o12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
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(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
e6  เจ้าหน้าที่สามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน EP 93.75 

ES 90 
เฉล่ีย 91.88 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

EP 91.75 
ES 92 

เฉล่ีย 91.88 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน EP 92.50 

ES 91 
เฉล่ีย 91.75 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ EP 61.25 
ES 25 

เฉล่ีย 43.12 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 
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(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อค าถาม คะแนน 
i7ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั ่งให้เจ้าหน้าที ่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

92.35 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

62.35 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  

95.88 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด  

84.71 

กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

100.00 

 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 89.41 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

91.18 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

95.29 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0.00 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
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 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด  

92.35 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  

91.76 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่  

100.00 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  

96.47 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของ
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด  

92.35 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด  

92.35 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  

96.47 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื ่อป้องกันการทุจริตและประพฤติม ิชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด  

92.35 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด  

92.35 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
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ข้อค าถาม ผลคะแนน 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

 

 



3. การวิเคราะห์ผลการประมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2567    หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลต าบลดอนโมง   โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดี ไม่มีข้อคำถามใดที่มีคะแนนต่ำกว่า  85   คะแนน  
แสดงให้เห็นว่าเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งานรับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่หรือให้บริการ หรือเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง
และรักษามาตรฐานเอาไว้ตลอดไป   

(2) การใหบริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service  พบว่า หน่วยงานมีข้อ
คะแนนบางข้อที่คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน ดังน้ี หัวข้อ  ข้อ e9   คะแนนเฉลี่ย 43.12 
คะแนน ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึงผ่านทาง
เคร่ืองกระจายเสียงไร้สายหรือเพจเฟสบุ๊คเทศบาลตำบลดอนโมง        
 



ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสมัพันธเผยแพรขอมูล 

ขาวสารภาครัฐ พบว่า  หน่วยงานมีข้อคะแนนบางข้อที่คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน ดังน้ี 
หัวข้อ  ข้อ e9   คะแนนเฉลี่ย 43.12 คะแนน ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อบางรายมี
ความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึงผ่านทางเคร่ืองกระจายเสียงไร้สายหรือเพจเฟสบุ๊ค
เทศบาลตำบลดอนโมง        
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบท่ัวถึง 
 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 4  กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
พบว่า  หัวข้อคะแนนที่ต่ำกว่าร้อยละ  85  มีดังนี้ ข้อ   i10  คะแนนเฉลี่ย  62.35    
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน     พร้อมท้ัง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรใน  



 หน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นำ
ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง   
ข้อ i12  คะแนนเฉลี่ย  84.71 หน่วยงานควรมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ  พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง จากผลคะแนนประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า   เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง และควรมอบหมายให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ให้มีความ
คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและรักษา
มาตรฐานไว้   ในส่วนหัวข้อคะแนนที่ต่ำกว่าร้อยละ  85  มีดังนี้ ข้อ   o9  คะแนนเฉลี่ย 
0.00   ควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ในการกำกับติดตามสรุปผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณในรอบปีที่ผ่านให้ให้มีความละเอียดชัดเจนครบถ้วนมีความสอดคล้องกันและ
ให้ความสำคัญกับผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และ
เป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  



ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่า   ไม่มี หัวข้อคะแนนที่ต่ำกว่าร้อยละ  85  คะแนนสว่นมากอยู่
ในระดับดี แสดงว่าเจ้าหน้าท่ีได้รับมอบหมายงานตามอำนาจหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรมได้รับการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้า
รับการอบรม การศึกษาดูงาน อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตำแหน่งในหน่วยงานไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพ้วง  
แต่มีประเด็นผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยส่ังการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำ
ในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต   หน่วยงานควรประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช้อำนาจหรือการส่ังการของ  และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเส่ียงดังกล่าว รวมท้ัง ดำเนินการตามมาตรการท่ีได้กำหนดไว้   รวมถึงการเผยแพร่
ช่องทางการร้องเรียนในกรณีท่ีผู้บังคับบัญชาส่ังให้กระทำในส่ิงที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการ
ทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบท่ัวถึง 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน จากผลคะแนนประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน พบว่า   ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ OIT ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด  และหัวข้อคะแนนที่ต่ำกว่าร้อยละ  85  มี
ดังน้ี ข้อ o9  คะแนนเฉลี่ย 0.00  ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มีเน้ือหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับการ
เปิดเผยข้อมูลในส่วนของเน้ือหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีท่ีผ่านมา ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน  



มคีวามสอดคล้องกัน ในรูปแบบท่ีสามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชน
สามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานได้  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

เทศบาลตำบลดอนโมง   ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ในแต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสของ   เทศบาลตำบลดอนโมง   ดังต่อไปน ี้ 

ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

ปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร
และผู้รับบริการ และปฏิบัติงาน
และบริการแก่ประชาชนเป็นไป
ตามขั้นตอนระยะเวลา และมี
ความเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
ไม่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของ
กำนลัเพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ 

1. จัดทำคู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
คู่มือการให้บริการประชาชน   
 2.นำคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และคู่มือ
การให้บริการเผยแพร่ลงในเว็บไซต์เทศบาลตำบล
ดอนโมง และวางไว้จุดประชาสัมพันธ์ 
 3. ส่งพนักงานเข้าอบรมตามตำแหน่งและสายงาน
ในทุกๆปี 
4. รายงานผลการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันข้อมูลท่ี
ครบถ้วนชัดเจน  
4. ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงาน/การ
ปฏิบัติงาน/กิจกรรม ผ่านเว็บไซต์ เฟสบุ๊คอย่าง
สม่ำเสมอ 

สำนักลัดเทศบาล 
/กองช่าง,กองคลัง
,กองสาธารณสุข
และส่ิงแวดล้อม 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service การส่งเสริมการให้บริการผ่าน
ระบบ E – service พัฒนาและ
เพ่ิมช่องทางการส่ือสารให้มากขึ้น

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง 
E - service เพ่ืออำนวยความสะดวกให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 
 

 ตลอด
ปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 



และรูปแบบการนำเสอข้อมูลให้
เข้าใจได้ง่ายข้ึนไม่ซับซ้อน 

บริการต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2. จำทำคู่มือแสดงข้ันตอนการรับบริการผ่านระบบ 
E-Service ให้ประชาชนทราบทุกช่องทางการ
ติดต่อ 

 
 
 
  

 
 
  

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนได้รับ
ทราบและเข้าถึง 

 1.ประชาสัมพันธ์ผลงานโครงการกิจกรรมผลการ
ปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์เทศบาล เฟสบุ๊ค
เทศบาลและกลุ่มไลน์ และประชาสัมพันธ์เสียงตาม
สายของผู้นำหมู่บ้านทุกหมู่บ้าน และเสียงไร้สาย
ของเทศบาลตำบลดอนโมง อย่างสม่ำเสมอ  
2. ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานผ่านเวที
ประชาคมระดับหมู่บ้าน และประชาคมระดับตำบล  
 

สำนักปลัดฯ 
 

  
ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 
 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการท่ี
ถูกต้อง เพ่ือให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการท่ีถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
และนำไปปฏิบัติ 
3. มีการจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือ
ครุภัณฑ์ของหน่วยงานและจัดทำใบยืมวัสดุ
ครุภัณฑ์ในการใช้งาน 

กองคลัง  
  
 
 
 
 
ทุกสำนัก ทุกกอง 
 
 

 ตลอด
ปีงบประมาณ 
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4. หน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ทุกสำนัก ทุกกอง 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เสริมสร้างองค์ความรู้เก่ียวกับการ
จัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี
ให้แก่บุคลากรให้และการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบระมาณ และการจัดซ้ือจัดจ้าง
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
  

1. เผยแพร่องค์ความรู้เก่ียวกับเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีและแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรในสังกัดทราบ 
2. จัดทำข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
3. ช้ีแจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจในการประชุม 
ประจำเดือน 

สำนักปลัด 
 กองคลัง 

ทุกไตรมาส 
ตลอดปีงบประมาณ 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

กำหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลท่ีมุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาและกำกับติดตามการ
ขับเคล่ือนนโยบายหรือแผน
ดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง 

1.จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่ง
ว่าง การปรับปรุง การกำหนดตำแหน่งการทบวน
ภารกิจรวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
2. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมตามหลักสูตรที่
ตรงตามตำแหน่ง และจัดทำโครงการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาบุคคลากรในหน่วยงานเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

ตลอดปีงบประมาณ 
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3. เผยแพร่การบรรจุ แต่งตั้งให้บุคลกรและ
ประชาชนได้รับทราบ 
4.ประเมินความเส่ียงในการทุจริตต่อหน้าที่อย่าง
สม่ำเสมอ 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปอง
กันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 การจัดทำนโยบายหรือแนว
ทางการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ      

1. จัดทำประกาศนโยบายไม่รับของขวัญของกำนัล 
NO Gift Policy      
2. จัดทำแนวทางการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
ของหน่วยงานและเผยแพร่ให้บุคลากรได้รับทราบ 
3. จัดทำแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีงบประมาณ 2566 – 
2570 และรายงานผลให้บุคลากรทราบทุก 6 เดือน 
4. จัดประชุมหรือมอบนโยบายการไม่รับของขวัญ
ของกำนัล และพฤติกรรมการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 ตลอด
ปีงบประมาณ พ.ศ.  
2568 

 

5. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

1. เนื่องจากบางภารกิจบางหน่วยงาน ขาดบุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่การปฏิบัติงานไม่เต็มประสิทธิภาพเท่าที่ควร  และเจ้าหน้าที่ไม่ให้ความสำคัญใน

การควบคุมการเบิกจ่ายวัสดุของทางราชการและการใช้ทรัพย์สินทางราชการ   


