
คูม่อืสำหรบัประชาชน : การขอรบัการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดส์
หน่วยงานทีรั่บผดิชอบ : เทศบาลตำบลดอนโมง  อำเภอหนองเรอื  จังหวดั
ขอนแกน่
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย

1.ชือ่กระบวนงาน : การขอรับการสงเคราะหผ์ูป่้วยเอดส์
2. หนว่ยงานเจา้ของกระบวนงาน : เทศบาลตำบลดอนโมง  อำเภอ

หนองเรอื  จังหวดัขอนแกน่
3.ประเภทของงานบรกิาร : กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว
4.หมวดหมูข่องงานบรกิาร : รับแจง้
5.กฎหมายทีใ่หอ้ำนาจการอนญุาต หรอืทีเ่ก ีย่วขอ้ง:

1) ระเบยีบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจา่ยเงนิสงเคราะหเ์พือ่การยงัชพีของ
องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่พ.ศ. 2548

6.ระดบัผลกระทบ: บรกิารทัว่ไป
7.พืน้ทีใ่หบ้รกิาร: ทอ้งถิน่
8.กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ำหนดระยะเวลา -

ระยะเวลาทีก่ำหนดตามกฎหมาย / ขอ้กำหนด ฯลฯ   -  วนั
1.ขอ้มลูสถติ ิ

จำนวนเฉลีย่ตอ่เดอืน   -
จำนวนคำขอทีม่ากทีส่ดุ   -
จำนวนคำขอทีน่อ้ยทีส่ดุ   -

9.ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน [สำเนาคูม่อืประชาชน] การขอรับการ
สงเคราะหผ์ูป่้วยเอดส ์  

๑๑. ชอ่งทางการใหบ้รกิาร

 สถานทีใ่หบ้รกิาร
สำนักปลดัเทศบาล  เทศบาลตำบลดอน
โมง  อ.หนองเรอื  จ.ขอนแกน่  40240
เบอรโ์ทรศพัท ์ 043-
299472  ,043299-471  ตอ่  
22/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดให ้
บรกิารวนั จันทร ์ถงึ วนัศกุร์
(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการ
กำหนด) ตัง้แตเ่วลา 08:30 - 
16:30 น.(มพีกัเทีย่ง)



(หมายเหต:ุ -) 
12. หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข(ถา้ม)ี ในการยืน่คำขอ และในการ

พจิารณาอนญุาต
               ระเบยีบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจา่ยเงนิสงเคราะหเ์พือ่การ
ยังชพีขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่      พ.ศ. ๒๕๔๘ กำหนดใหผู้ป่้วยเอดส์
ทีม่คีณุสมบตัคิรบถว้นตามระเบยีบฯและมคีวามประสงคจ์ะขอรับการสงเคราะหใ์ห ้
ยืน่คำขอตอ่ผูบ้รหิารทอ้งถิน่ทีต่นมผีูล้ำเนาอยูก่รณีไมส่ามารถเดนิทางมายืน่
คำขอรับการสงเคราะหด์ว้ยตนเองไดจ้ะมอบอำนาจใหผู้อ้ปุการะมาดำเนนิการ
ก็ได ้

หลกัเกณฑ์
ผูม้สีทิธจิะไดรั้บเงนิสงเคราะหต์อ้งเป็นผูม้คีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มดงั
ตอ่ไปนี้
          1. เป็นผูป่้วยเอดสท์ีแ่พทยไ์ดรั้บรองและทำการวนิจิฉัยแลว้
          2. มภีมูลิำเนาอยูใ่นเขตพืน้ทีอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่
          3. มรีายไดไ้มเ่พยีงพอแกก่ารยังชพีหรอืถกูทอดทิง้หรอืขาดผูอ้ปุการะ
เลีย้งดหูรอืไมส่ามารถประกอบอาชพีเลีย้งตนเองไดใ้นการขอรับการสงเคราะหผ์ู ้
ป่วยเอดสผ์ูป่้วยเอดสท์ีไ่ดรั้บความเดอืดรอ้นกวา่หรอืผูท้ีม่ปัีญหาซ้ำซอ้นหรอืผูท้ี่
อยูอ่าศยัอยูใ่นพืน้ทีห่า่งไกลทรุกนัดารยากตอ่การเขา้ถงึบรกิารของรัฐเป็นผูไ้ดรั้บ
การพจิารณากอ่น

วธิกีาร
          1. ผูป่้วยเอดสย์ืน่คำขอตามแบบพรอ้มเอกสารหลกัฐานตอ่องคก์ร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ณทีท่ำการองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ดว้ยตนเองหรอืมอบ
อำนาจใหผู้อ้ปุการะมาดำเนนิการก็ได ้
          2. ผูป่้วยเอดสรั์บการตรวจสภาพความเป็นอยูค่ณุสมบตัวิา่สมควรไดรั้บ
การสงเคราะหห์รอืไมโ่ดยพจิารณาจากความเดอืดรอ้นเป็นผูท้ีม่ปัีญหาซ้ำซอ้น
หรอืเป็นผูท้ีอ่ยูอ่าศยัอยูใ่นพืน้ทีห่า่งไกลทรุกนัดารยากตอ่การเขา้ถงึบรกิารของ
รัฐ
         3.กรณีผูป่้วยเอดสท์ีไ่ดรั้บเบีย้ยังชพียา้ยทีอ่ยูถ่อืวา่ขาดคณุสมบตัติามนัย
แหง่ระเบยีบตอ้งไปยืน่ความประสงคต์อ่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่แหง่ใหมท่ี่
ตนยา้ยไปเพือ่พจิารณาใหม่



13. ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ

ที่ ประเภทข ัน้
ตอน

รายละเอยีดของ
ข ัน้ตอนการ

บรกิาร

ระยะ
เวลาให้
บรกิาร

สว่นงาน /
หนว่ยงาน
ทีร่บัผดิ

ชอบ 

หมายเหตุ

1)

การตรวจสอบ
เอกสาร

ผูท้ีป่ระสงคจ์ะ
ขอรับการ
สงเคราะหห์รอื
ผูรั้บมอบอำนาจ
ยืน่คำขอพรอ้ม
เอกสารหลกัฐาน
และเจา้หนา้ที่
ตรวจสอบคำรอ้ง
ขอลงทะเบยีนและ
เอกสารหลกัฐาน
ประกอบ

45 นาที กรมสง่
เสรมิการ
ปกครอง
ทอ้งถิน่

(1. ระยะ
เวลา : 45 
นาท ี
2. หน่วย
งานผูรั้บผดิ
ชอบ คอื 
ทต.ดอน
โมง

2)

การพจิารณา ออกใบนัดหมาย
ตรวจสภาพความ
เป็นอยูแ่ละ
คณุสมบตัิ

15 นาที กรมสง่
เสรมิการ
ปกครอง
ทอ้งถิน่

(1. ระยะ
เวลา : 
15 นาท ี
2. หน่วย
งานผูรั้บผดิ
ชอบ คอื 
ทต.ดอน
โมง

3) การพจิารณา ตรวจสภาพความ
เป็นอยูแ่ละ
คณุสมบตัขิองผูท้ี่
ประสงครั์บการ
สงเคราะห์

3 วนั กรมสง่
เสรมิการ
ปกครอง
ทอ้งถิน่

(1. ระยะ
เวลา : ไม่
เกนิ 3 วนั
นับจากได ้
รับคำขอ 
2. หน่วย
งานผูรั้บผดิ
ชอบ คอื 



ที่ ประเภทข ัน้
ตอน

รายละเอยีดของ
ข ัน้ตอนการ

บรกิาร

ระยะ
เวลาให้
บรกิาร

สว่นงาน /
หนว่ยงาน
ทีร่บัผดิ

ชอบ 

หมายเหตุ

ทต.ดอน
โมง

4)

การพจิารณา จัดทำทะเบยีน
ประวตัพิรอ้ม
เอกสารหลกัฐาน
ประกอบความเห็น
เพือ่เสนอผูบ้รหิาร
พจิารณา

2 วนั กรมสง่
เสรมิการ
ปกครอง
ทอ้งถิน่

(1. ระยะ
เวลา : ไม่
เกนิ 2 วนั
นับจากการ
ออกตรวจ
สภาพความ
เป็นอยู ่2. 
หน่วยงาน
ผูรั้บผดิชอบ
คอื 
ทต.ดอน
โมง

5) การพจิารณา พจิารณาอนุมัติ 7 วนั กรมสง่
เสรมิการ
ปกครอง
ทอ้งถิน่

(1. ระยะ
เวลา : ไม่
เกนิ 7 วนั
นับแตว่นัที่
ยืน่คำขอ 
2. ผูรั้บผดิ
ชอบ คอืผู ้
บรหิาร
เทศบาล
ตำบลดอน
โมง
3. กรณีมขีอ้
ขดัขอ้งเกีย่ว
กบัการ



ที่ ประเภทข ัน้
ตอน

รายละเอยีดของ
ข ัน้ตอนการ

บรกิาร

ระยะ
เวลาให้
บรกิาร

สว่นงาน /
หนว่ยงาน
ทีร่บัผดิ

ชอบ 

หมายเหตุ

พจิารณา
ไดแ้กส่ภาพ
ความเป็นอยู่
คณุสมบตัิ
หรอืขอ้
จำกดัดา้น
งบประมาณ
จะแจง้เหตุ
ขดัขอ้งทีไ่ม่
สามารถ
ใหก้าร
สงเคราะห์
ใหผู้ข้อ
ทราบไมเ่กนิ
ระยะเวลาที่
กำหนด

ระยะเวลาดำเนนิการรวม 13 วนั
14. งานบรกิารนีผ้า่นการดำเนนิการลดข ัน้ตอน และระยะเวลาปฏบิตั ิ

ราชการมาแลว้
ยังไมผ่า่นการดำเนนิการลดขัน้ตอน

15. รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการยืน่คำขอ
15.1) เอกสารยนืยนัตวัตนทีอ่อกโดยหนว่ยงานภาครฐั

ที่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนัตวั

ตน

หนว่ยงาน
ภาครฐัผู ้

ออก
เอกสาร

จำนวน
เอกสาร
ฉบบัจรงิ

จำนวน
เอกสาร
สำเนา

หนว่ย
นบั

เอกส
าร 

หมายเหตุ

1) บตัรประจำ - 1 1 ชดุ -



ที่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนัตวั

ตน

หนว่ยงาน
ภาครฐัผู ้

ออก
เอกสาร

จำนวน
เอกสาร
ฉบบัจรงิ

จำนวน
เอกสาร
สำเนา

หนว่ย
นบั

เอกส
าร 

หมายเหตุ

ตวั
ประชาชน
หรอืบตัรอืน่
ทีอ่อกให ้
โดยหน่วย
งานของรัฐ
ทีม่รีปูถา่ย
พรอ้ม
สำเนา

2)
ทะเบยีน
บา้นพรอ้ม
สำเนา

- 1 1 ชดุ -

3)

สมดุบญัชี
เงนิฝาก
ธนาคาร
พรอ้ม
สำเนา
(กรณีทีผู่ ้
ขอรับเงนิ
เบีย้ยงัชพีผู ้
ประสงค์
ขอรับเงนิ
เบีย้ยงัชพีผู ้
สงูอายุ
ประสงค์
ขอรับเงนิ
เบีย้ยงัชพีผู ้
สงูอายผุา่น
ธนาคาร)

- 1 1 ชดุ -



ที่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนัตวั

ตน

หนว่ยงาน
ภาครฐัผู ้

ออก
เอกสาร

จำนวน
เอกสาร
ฉบบัจรงิ

จำนวน
เอกสาร
สำเนา

หนว่ย
นบั

เอกส
าร 

หมายเหตุ

4)

หนังสอื
มอบอำนาจ
(กรณีมอบ
อำนาจให ้
ดำเนนิการ
แทน)

- 1 0 ฉบบั -

5)

บตัรประจำ
ตวั
ประชาชน
หรอืบตัรอืน่
ทีอ่อกให ้
โดยหน่วย
งานของรัฐ
ทีม่รีปูถา่ย
พรอ้ม
สำเนาของ
ผูรั้บมอบ
อำนาจ (กร
ณีมอบ
อำนาจให ้
ดำเนนิการ
แทน)

- 1 1 ชดุ -

6) สมดุบญัชี
เงนิฝาก
ธนาคาร
พรอ้ม
สำเนาของ
ผูรั้บมอบ
อำนาจ 

- 1 1 ชดุ -



ที่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนัตวั

ตน

หนว่ยงาน
ภาครฐัผู ้

ออก
เอกสาร

จำนวน
เอกสาร
ฉบบัจรงิ

จำนวน
เอกสาร
สำเนา

หนว่ย
นบั

เอกส
าร 

หมายเหตุ

(กรณีทีผู่ ้
ขอรับเงนิ
เบีย้ยงัชพีผู ้
ประสงค์
ขอรับเงนิ
เบีย้ยงัชพีผู ้
สงูอายุ
ประสงค์
ขอรับเงนิ
เบีย้ยงัชพีผู ้
สงูอายผุา่น
ธนาคาร
ของผูรั้บ
มอบ
อำนาจ)

15.2) เอกสารอืน่ ๆ สำหรบัยืน่เพิม่เตมิ

ที่
รายการ
เอกสาร
ยืน่เพิม่

เตมิ

หนว่ยงาน
ภาครฐัผู ้

ออก
เอกสาร

จำนวน
เอกสาร
ฉบบัจรงิ

จำนวน
เอกสาร
สำเนา

หนว่ย
นบั

เอกส
าร 

หมายเหตุ

ไมพ่บเอกสารอืน่ ๆ สำหรับยืน่เพิม่เตมิ

16. คา่ธรรมเนยีม
ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม



17. ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนำบรกิาร
ลำด ั

บ
ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนำบรกิาร

1) ศนูยด์ำรงธรรมเทศบาลตำบลดอนโมง
(หมายเหต:ุ (1.ทางโทรศพัท ์ 043-299472  , 043-299471
2.ทางไปรษณีย ์ เทศบาลตำบลดอนโมง  อ.หนองเรอื  จ.ขอนแกน่  
40240
3.รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง)) 

2) ศนูยบ์รกิารประชาชน สำนักปลดัสำนักนายกรัฐมนตรี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สาย
ดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 เลขที ่1 
ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300)) 

18. แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก
ลำด ั

บ
ชือ่แบบฟอรม์

ไมม่แีบบฟอรม์ ตวัอยา่ง และคูม่อืการกรอก

๑๙. หมายเหตุ
-


