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เทศบาลต าบลดอนโมง 
อ าเภอหนองเรือ   จังหวดัขอนแก่น 

 
 
 
 
 
 

 



  

 
ค าน า 

 

  การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจส าคัญในการบริหารและพัฒนาองค์กร จึงเป็นภาระ หน้าที่   
ของผู้บริหาร และผู้รับผิดชอบงานบุคคลโดยเฉพาะที่ต้องมุ่งปฏิบัติในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร       
เพื่อท าให้บุคลากรในหน่วยงานเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพอันจะส่งผลส าเร็จต่อเป้าหมายของหน่วยงาน 

  การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร เป็นการวางแผนและก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์              
ของกระบวนการพัฒนาบุคลากร ให้มีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยีโดยอาศัยความรู้          
และประสบการณ์ในการท างานเปน็ข้อมูลเบื้องต้น ตลอดจนปัญหาที่เกิดข้ึนภายในองค์กรน ามาวิเคราะห์หาสาเหตุ
ของปัญหา เพื่อน ามาประกอบการพิจารณาวางแผนพัฒนาบุคลากรพร้อมทั้งเสริมสร้างความสามารถด้วยการ
ฝึกอบรม ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และทัศนคติของบุคลากร เพื่อให้ปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น 

  เทศบาลต าบลดอนโมง จึงได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี 2564 ข้ึน เพื่อใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติด้านการพัฒนาบุคลากร และให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างได้ทราบและถือปฏิบัติ
เป็นแนวทางเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         จัดท ำโดย 
              ส ำนักปลัดเทศบำลต ำบลดอนโมง 
 
 
 



  

 
 

แผนพัฒนาบคุลากรเทศบาลต าบลดอนโมง ประจ าปีงบประมาณ  2564 
เทศบาลต าบลดอนโมง อ าเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น 

……………………………….. 

1.  หลักการและเหตุผล 
  การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีศักยภาพสามารถแข่งขันได้ ทั้งในระดับพื้นที่และระดับสากล  
เป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน (Globalization) โดยต้องอาศัย
ความรู้ ความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้ และการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล คือ ปัจจัยส าคัญ   
ที่จะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ 

  เทศบาลต าบลดอนโมง เป็นหน่วยงานราชการส่วนท้องถ่ินที่มีความเปลี่ยนแปลงทางด้ าน
เศรษฐกิจที่ชัดเจนมากที่สุด ซึ่งท าให้แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ทวีความรุนแรงยิ่งข้ึน บุคลากร หรือ
พนักงานเทศบาล จึงมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อปัจจัยดังกล่าว เพราะบุคลากรต้องเป็นบุคลากรที่มีความรู้  
ความสามารถ ทั้งทางด้านวิชาการ เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง ด้านเศรษฐกิจ การเมือง โดยต้องอาศัยกฎ ระเบียบ  
ข้อบังคับต่าง ๆ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 

  ดังนั้น เทศบาลต าบลดอนโมง จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร           
ให้มีประสิทธิภาพ และมีระบบการบริหารจัดการภายในองค์กรให้ทันสมัย และมีมาตรฐานของการให้บริการ
ประชาชนทุกๆ ด้าน รวมทั้งเป็นการเพิ่มทักษะ ความรู้ให้ทันกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ มีความรู้ทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และสามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.  วัตถุประสงค์ 
  2.1  เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาบุคลากรของเทศบาลต าบลดอนโมง ประจ าปี  2564 
  2.2  เพื่อให้คณะผู้บริหารรับทราบ และใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล  
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ของเทศบาลต าบลดอนโมง 
 2.3.  เพื่อเพิม่พูนความรู้และสมรรถนะในการปฏิบัตหิน้าทีข่องพนักงานเทศบาล 
  2.4.  เพื่อน าองค์ความรู้ใหม่ ๆ เพือ่น ามาใช้ในการปฏิบัติงาน หรือติดต่อประสานงานกบั 
หน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวข้อง ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ   
 2.5.  เพื่อความก้าวหน้าของพนกังานเทศบาล 
 2.6.  เพื่อใหบุ้คลากรทีผ่่านการประชุม อบรมในเรื่องต่างๆสามารถถ่ายทอดวิชาการที่ได้รับ   
ให้แก่เจ้าหน้าทีอ่ื่นๆ ได ้
 2.7.  เพื่อรบัทราบปญัหาอปุสรรคต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามาปรับปรงุการด าเนินงานของเทศบาลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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3.    หลักสูตรการพัฒนา 
  ตามตารางเอกสารแนบท้าย (แผนพฒันาพนักงานเทศบาลต าบลดอนโมงประจ าปงีบประมาณ  
พ.ศ.2564)    

4.  งบประมาณ 
  ใช้งบประมาณตามเทศบัญญัติงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2564 

5.  ผู้รับผิดชอบ 
  5.1  งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลดอนโมง 
  5.2  บุคลากรผู้รับผิดชอบ มีหน้าที่ 

        5.2.1  ส ารวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร 
                5.2.2  วิเคราะห์ข้อมลู และจัดท าแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี 

        5.2.3  เสนอแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปีต่อคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ 
ได้รับมอบหมาย 

5.2.4  แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ 
ได้รับมอบหมาย 

        5.2.5  แจ้งผลการพิจารณาแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี  ให้นายกเทศมนตรทีราบ 
        5.2.6  จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนพฒันาบุคลากรประจ าป ี
        5.2.7  เสนอรายงานผลการด าเนินตามแผนพฒันาบคุลากรประจ าปี และผลการประเมิน

และติดตามผลเสนอคณะกรรมการ 
 

6.  ระยะเวลาด าเนินการ 
  1  ตุลาคม  25643 - 30  กันยายน  2564 

  

7.  การติดตามและประเมินผล 
➢ ดูผลรายงานการเดินทาง 
➢ ดูจากคะแนนผลการประเมินพนักงานตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
➢ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรจริงจัง  และต่อเนื่อง 
➢ ติดตาม และ ปรับปรงุแผนพัฒนาบุคลากรในปีงบประมาณตอ่ไป 
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8.  ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
 

รายละเอียด ผู้มีหน้าท่ีเกี่ยวข้อง 
1.  ส ารวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร - ผู้บริหาร 

- หัวหน้าส่วนราชการ 
- พนักงานทุกคน 
- บุคลากร 

2.  วิเคราะห์ปญัหา  และข้อมลูการจัดท าแผนพฒันาบุคลากร - ผู้บริหาร 
- คณะกรรมการ 
- บุคลากร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 

3.  พิจารณาว่า  บุคลากรของหน่วยงาน หรือส่วนราชการภายใน  
จุดใดที่ต้องมีการฝึกอบรม  เพื่อเพิม่พูนประสิทธิภาพการท างาน 

- ผู้บริหาร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- บุคลากร 

4.  จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี  ต่อคณะกรรมการ/คณะ
บุคคลที่ได้รบัมอบหมาย 

- ผู้บริหาร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- บุคลากร 

5.  จัดส่งบุคคลไปอบรม  และจัดท าเอกสารการฝกึอบรมที่ได้รับ
ความเห็นชอบจากผูบ้ังคับบัญชา 

- บุคลากร 

6.  แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคล
ที่ได้รับมอบหมาย 

- หัวหน้าส่วนราชการ 
- บุคลากร 

7.  จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนพฒันาบุคลากร
ประจ าป ี

- บุคลากร 

8.  ประเมินผล - หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
- บุคลากร 
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การจัดท าแผนพฒันาบุคลากรของเทศบาลต าบลดอนโมง 

วิเคราะห์ปญัหาให้ได้จากการประเมินผล 
การปฏิบตัิงาน  ตลอดจนปญัหาที่เกิดขึ้น 

ของหน่วยงาน 

บุคลากรไม่สามารถปฏบิัตงิานไดต้าม
มาตรฐาน และส าเร็จตามท่ีก าหนด 

เกิดการสญูเสยีสิ้นเปลืองทรัพยากร 

งานไม่ส าเร็จตามก าหนด 

พิจารณาความต้องการฝึกอบรม 

พิจารณาเป็นรายบุคคล หรือระดับ
หน่วยงานภายในเทศบาล 

ส ารวจความต้องการเพิ่มเติมจาก
บุคลากรในหน่วยงาน 

ขออนุมัติผู้บริหาร เพื่อพิจารณา 

ประเมินความจ าเป็นที่ต้องมีการฝึกอบรม 
ตามล าดับความจ าเป็น ก่อน - หลงั 

ส่งบคุลากรไปฝึกอบรม จัดท าโครงการฝึกอบรม 

ก าหนดเปา้หมายของการฝึกอบรม 

ก ำหนดเนือ้หำของกำรฝึกอบรม 

ก ำหนดวธีิกำรฝึกอบรม 

ด าเนินการฝึกอบรม 

รายงานผลการฝึกอบรม 
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ตารางการปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากร 
 

รายการ 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1.  วิเคราะห์ปญัหาที่ไดจ้ากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

            

2.  พิจารณาว่า  บุคลากรของ
หน่วยงานทีส่มควรจัดให้มีการ
ฝึกอบรม 

            

3.  ด าเนินการเสนอเรื่อง
ผู้บริหาร  เพื่อพิจารณาสัง่การ 

            

4.  ประเมินความจ าเป็นที่ต้องมี
การฝกึอบรม  จัดล าดับความ 
จ าเป็น  ก่อน – หลงั 

            

5.  จัดส่งบุคลากรไปฝกึอบรม 
หรือจัดท าโครงการฝกึอบรมที่
ได้รับความเห็นชอบ 

            

6.  ด าเนินการฝึกอบรมตาม
โครงการที่วางแผนไว้ 

            

7.  รายงานผลการด าเนินการ
ฝึกอบรมตามโครงการ 

            

8.  แก้ไขปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ 

            

9.  ประเมินผล 
 

ควรด าเนินการหลังจากเสร็จการฝึกอบรม 
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การด าเนนิการตามแผนพฒันาบคุลากร ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.๒๕64 
ของเทศบาลต าบลดอนโมง อ าเภอหนองเรอื จังหวัดขอนแก่น 

หลักสตูรการพัฒนา วิธีการพฒันาและระยะเวลาด าเนินการพฒันา งบประมาณในการด าเนนิการพัฒนา การตดิตามและประเมินผลการพฒันาบุคลากร 
 
ความรู้พื้นฐาน
ในการปฏิบัติ

ราชการ 

แผนงาน / 
โครงการ 

ประจ าปีงบประมาณ 
วัตถุประสงค์  

/ เนื้อหา 

เป้าหมาย 
วิธีการ
พัฒนา 

งบประมาณ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

การติดตาม / 
ประเมินผลฯ 

2563 
 

2564 2565 ระดับ จ านวน 

1. การปฐมนิเทศ 1.1 โครงการ
ปฐมนิเทศ 
พนักงานใหม่ 

 /   - เพื่อเสริมสร้าง  
ความรู้ความ
เข้าใจในหลัก
และระเบียบ
วิธีการปฏิบัติ
ราชการ 
- เพื่อให้รู้
บทบาทและ
หน้าที่ของ 
บุคลากรใน
ระบอบ
ประชาธิปไตย 
อันมีพระมหา 
กษัตริย์เป็นประมุข 
- เพื่อความรู้ 
พื้นฐานในการ 
ปฏิบัติราชการ 
ส าหรับบุคลากร
บรรจุบรรจุใหม่ 

พนักงาน
เทศบาล 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้าง  
และที่บรรจุ
แต่งตั้งใหม่ 

เท่ากับ 
ที่บรรจุ 
แต่งตั้ง 
ใหม่ 

 

ปฐมนิเทศ เป็นไปตาม 
รายจ่ายจริง 
ที่แจ้งมา  

ภายในปี 
งบประมาณ 

- บุคลากรที่
บรรจุแต่งตั้ง
ใหม่มีความรู้ 
ความข้าใจ 
และปฏิบัติ 
หน้าที่ได้ดี 
ตามที่ได้รับ 
มอบหมาย 

สถาบัน
พัฒนา

บุคลากร
ท้องถิ่น 

ทดสอบตาม
แบบที่ 
ก าหนดและ
รายงาน 
ผู้บังคับ 
บัญชา 
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ความรู้พื้นฐานใน 
การปฏิบัติ
ราชการ 

แผนงาน / 
โครงการ 

ประจ าปีงบประมาณ 
วัตถุประสงค์ / 

เนื้อหา 

เป้าหมาย 
วิธีการ
พัฒนา 

งบประมาณ 
ระยะเวลา 
ด าเนนิการ 

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

การติดตาม / 
ประเมินผลฯ 

2563 
 

2564 2565 ระดับ จ านวน 

2. การฝึกอบรม 2.1 โครงการอบรม
ด้านคุณธรรมและ
จริยธรรมให้กับ
บุคลากร 

 /  - เพื่อพัฒนาและ 
เสริมสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจ
ในหลักคุณธรรม
และจริยธรรม
เจ้าหน้าที่ท้องถิ่น 

คณะผู้บริหารฯ 
สมาชิกสภาฯ 
พนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้าง   

เท่ากับ 
จ านวน 
ของ 

บุคลากร 

ฝึกอบรม เป็นไปตาม 
รายจ่ายจริง 

ของ
โครงการ 

ภายในปี 
งบประมาณ 

- บุคลากรมี 
คุณธรรม /  
จริยธรรมใน 
การปฏิบัติ 
งานเพิ่มขึ้น 

ส านักปลัด 
เทศบาล 

ทดสอบตาม 
แบบที่ 
ก าหนดและ 
รายงาน 
ผู้บังคับบัญชา 

2.2 โครงการ 
ฝึกอบรมหลักสูตร 
ประธานสภาและ
สมาชิกสภาเทศบาล 

 /  - เพื่อพัฒนา  
ความรู้และ 
วิสัยทัศน์ในการ 
บริหารงาน 

ปลัดเทศบาล 
ผู้อ านวยการกอง 
หัวหน้าส านักฯ 
หัวหน้าฝ่าย 

เท่ากับ 
จ านวน 
ของ 

บุคลากร 
ที่เข้ารับ 

การ 
อบรม 

ฝึกอบรม เป็นไปตาม 
รายจ่ายจริง 

ที่แจ้งมา 

ภายในปี 
งบประมาณ 

- เพิ่มพูน 
ความรู้ ทักษะ 
ทัศนคต ิ
คุณธรรม / 
จริยธรรม 
ตลอดจน 
วิสัยทัศน์ 
ยิ่งขึ้น 

- สถาบัน 
พัฒนา 
บุคลากรฯ 
- หน่วย 
งานอ่ืน 

ทดสอบตาม 
แบบที ่
ก าหนดและ 
รายงาน 
ผู้บังคับบัญชา 

2.3 โครงการการ 
ฝึกอบรมหลักสูตร 
นักบริหารงาน
เทศบาล 

 /  - เพื่อพัฒนา  
ความรู้และ 
วิสัยทัศน์ในการ 
บริหารงาน 

ปลัดเทศบาล 
ผู้อ านวยการกอง 
หัวหน้าส านักฯ 
หัวหน้าฝ่าย 

เท่ากับ 
จ านวน 
ของ 

บุคลากร 
ที่เข้ารับ 

การ 
อบรม 

ฝึกอบรม เป็นไปตาม 
รายจ่ายจริง 
ที่แจ้งมา 

ภายในปี 
งบประมาณ 

- เพิ่มพูน 
ความรู้ ทักษะ 
ทัศนคต ิ
คุณธรรม / 
จริยธรรม 
ตลอดจน 
วิสัยทัศน์ 

- สถาบัน 
พัฒนา 
บุคลากรฯ 
- หน่วย 
งานอ่ืน 

ทดสอบตาม 
แบบที ่
ก าหนดและ 
รายงาน 
ผู้บังคับบัญชา 
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ความรู้พื้นฐานใน 
การปฏิบัติ
ราชการ 

แผนงาน / 
โครงการ 

ประจ าปีงบประมาณ 
วัตถุประสงค์ / 

เนื้อหา 

เป้าหมาย 
วิธีการ
พัฒนา 

งบประมาณ 
ระยะเวลา 
ด าเนนิการ 

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

การติดตาม / 
ประเมินผลฯ 

2563 
 

2564 2565 ระดับ จ านวน 

2. การฝึกอบรม 2.4  โครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตร
นักบริหารงาน
ระดับสูงขึ้นไป 

 /  - เพื่อพัฒนาความรู้
และวิสัยทัศน์ใน
การบริหารงาน 

นักบริหารงาน
เทศบาล ระดับ 
๘ ขึ้นไป 

เท่ากับ
จ านวนนัก
บริหารงาน
เทศบาล
ระดับ ๘ 

ฝึกอบรม เป็นไปตาม 
รายจ่ายจริง 

ที่แจ้งมา 

ภายในปี 
งบประมาณ 

- เพิ่มพูน
ความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติ ใน
การบริหารงาน
ยิ่งขึ้น 

- สถาบัน 
พัฒนา 
บุคลากรฯ 
- หน่วย 
งานอ่ืน 

ทดสอบตาม 
แบบที่ 
ก าหนดและ 
รายงาน 
ผู้บังคับบัญชา 

 2.5  โครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตร
ผู้ปฏิบัติงานตาม
แผนการด าเนินการ
ฝึกอบรม 

 /  - เพื่อพัฒนา  
ความรู้และ 
วิสัยทัศน์ในการ 
ท างาน 

พนักงาน
เทศบาล 

เท่ากับ
จ านวน
ของ

บุคลากรที่
เข้ารับการ

อบรม 

ฝึกอบรม เป็นไปตาม 
รายจ่ายจริง 
ที่แจ้งมา 

ภายในปี 
งบประมาณ 

- เพิ่มพูน 
ความรู้ ทักษะ 
ทัศนคต ิ
คุณธรรม / 
จริยธรรม 
ตลอดจน 
วิสัยทัศน์ 
 
 
 

- สถาบัน 
พัฒนา 
บุคลากรฯ 
- หน่วยงาน
อ่ืน 

ทดสอบตาม 
แบบที่ก าหนด
และรายงาน 
ผูบ้ังคับบัญชา 
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ความรู้พื้นฐานใน 
การปฏิบัติ
ราชการ 

แผนงาน / 
โครงการ 

ประจ าปีงบประมาณ 
วัตถุประสงค์ / 

เนื้อหา 

เป้าหมาย 
วิธีการ
พัฒนา 

งบประมาณ 
ระยะเวลา 
ด าเนนิการ 

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

การติดตาม / 
ประเมินผลฯ 

2563 
 

2564 2565 ระดับ จ านวน 

3. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สัมมนา 

3.๑ โครงการสัมมนา/
ประชุมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรต่าง  ๆอาทิ  
ด้านการบริหารงานบุคคล  
ด้านการเงิน  
ด้านการพัสดุ  
ด้านกฎหมาย/วินัย 
ด้านการศึกษา 
และด้านกฎหมาย            
เป็นต้น 

 /  - เพื่อพัฒนา 
ความรู ้วิสัยทัศน์
ของผู้บริหารฯ 
ผู้ช่วยผู้บริหารฯ 
ประธานสภาฯ 
สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้าง 

ผู้บริหารฯ 
ผู้ช่วยบริหารฯ 
ประธานสภาฯ 
สมาชิกสภาฯ 
พนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้าง   

เท่ากับ 
จ านวน 
ของ 

บุคลากร 
ที่เข้ารับ 
การอบรม 

ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ
/สัมมนา 

เป็นไปตาม 
รายจ่ายจริง
ที่แจ้งมาของ

แต่ละ
หลักสูตร 

ภายในปี 
งบประมาณ 

- เพิ่มพูน 
ความรู ้
ทักษะ 
ทัศนคต ิ
ตลอดจน
วิสัยทัศน์  
ในการท างาน 

-ทุกส่วน
ราชการ 
-จังหวัด 
-อ าเภอ 
-หน่วยงาน
อ่ืน 

ทดสอบตาม 
แบบที ่
ก าหนดและ 
รายงาน 
ผู้บังคับบัญชา 
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แนวทางการน าผลการประเมินไปปรับปรุง แก้ไข  
และเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลดอนโมง 

  เพื่อให้กำรบริหำรรำชกำรบรรลุเป้ำหมำย ตำมเจตนำรมณ์ของพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ ควรจัดท ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรโดยจะต้องจัดท ำแผน
ยุทธศำสตร์ ซึ่งมีตัวช้ีวัดค่ำเป้ำหมำย และเกณฑ์กำรให้คะแนนตัวช้ีวัด ตำมกรอบกำรประเมนิผลกำรปฏิบัติรำชกำร  
๔  มิติ คือ 
  มิติท่ี  ๑  ด้ำนประสิทธิผลตำมแผนกำรพัฒนำของเทศบำล 
  มิติท่ี  ๒  ด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำร 
  มิติท่ี  ๓  ด้ำนประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติรำชกำร 
  มิติท่ี  ๔  ด้ำนกำรพัฒนำองค์กร 

  ในมิติที่   ๔  คือ ด้ำนกำรพัฒนำองค์กร นั้น มีประเด็นกำรประเมินผลในเรื่องต่ำงๆ ได้แก่          
กำรบริหำรองค์ควำมรู้ กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลและสำรสนเทศ และกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง ซึ่งในประเด็น
กำรประเมินเรื่องกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงนั้น ก ำหนดให้ส่วนรำชกำรจัดท ำข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลง เพื่อสร้ำง
ควำมพร้อมในกำรสนับสนุนยุทธศำสตร์ให้สอดคล้องตำมพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำร
กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งได้ก ำหนดแนวทำงกำรบริหำรรำชกำรให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงใน ๓ ด้ำน คือ 
  ๑) กำรปรับปรุงประสิทธิภำพ โดยผู้บริหำรขององค์กรจะต้องปรับกระบวนกำรบริหำร เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภำพ 
  ๒) กำรพัฒนำคุณภำพ โดยกำรปรับกระบวนกำรผู้รับบริกำร 
  ๓) กำรเสริมสรำ้งขีดสมรรถนะของบคุลำกร เพื่อสร้ำงควำมพร้อมเชิงยุทธศำสตร์ โดยกำรวำงระบบ
บริหำรจัดกำรให้มีควำมเหมำะสม และสำมำรถรองรับต่อกำรน ำยุทธศำสตร์ไปสู่กำรปฏิบัติที่สัมฤทธ์ิผลได้ 

  ท้ังน้ี  ได้ประเด็นยุทธศาสตร์  จ านวน ๑๑ ประเด็น  ดังน้ี 
  ๑) กำรพัฒนำระบบแรงจูงใจ 
  ๒) กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรก ำลังคน ให้เพียงพอต่อสถำนกำรณ์ 
  ๓) กำรปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน  พร้อมเน้นกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้งำน 
  ๔) กำรพัฒนำระบบจัดกำรควำมรู้เพื่อสร้ำงข้ำรำชกำรให้เป็นมืออำชีพ 
  ๕) กำรพัฒนำระบบอนำมัยสิ่งแวดล้อมเพื่อให้ข้ำรำชกำรมีสุขภำพที่ดี 
  ๖) กำรยึดหลักธรรมำภิบำลในกำรบริหำรงำนบุคคล 

๗) กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลบุคลำกร  และสำมำรถบริหำรกำรจัดกำรฐำนข้อมูลให้เช่ือมโยง 
กันทุกภำคส่วน 
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 ๘)  กำรพัฒนำระบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรตำมผลงำน 
๙)  กำรพัฒนำกำรกระจำยอ ำนำจ สู่กำรตัดสินใจในทุกระดับ 
๑๐) กำรที่จะให้ข้ำรำชกำรมีสมรรถนะในพัฒนำระบบบริกำรประชำชนให้มีประสิทธิภำพ                

ได้มำตรฐำน และเปิดโอกำสให้ประชำชนร่วมแสดงควำมคิดเห็น 
๑๑) กำรสร้ำงระบบส่งเสริมควำมร่วมมือทุกภำคส่วนในกำรบริหำรงำนบุคคล 

 

จากประเด็นยุทธศาสตร์จะได้เป้าประสงค์  ดังน้ี 
   ๑) ส่งเสริมระบบคุณธรรมจริยธรรม 
   ๒) พัฒนำระบบแรงจูงใจ 
   ๓) จัดให้มีระบบ IT ให้มีประสิทธิภำพและคลอบคลุม 
   ๔) น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรระบบจัดกำรควำมรู้ 
  ๕) มีระบบฐำนข้อมูลทรัพยำกรบุคคลโดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ HRIS 
  ๖) จัดท ำแผนพัฒนำระบบก ำลังคน 
  ๗) จัดหำอุปกรณ์และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
  ๘) มีระบบกำรกระจำยอ ำนำจสู้กำรตัดสินใจของข้ำรำชกำรทุกระดับ 
  ๙) จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรเพื่อกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพ 
  ๑๐) จัดท ำแผนพัฒนำระบบกำรจัดกำรควำมรู้เพื่อสร้ำงข้ำรำชกำรให้เป็นมืออำชีพ 

  ๑๑) จัดท ำแผนพัฒนำระบบสำรสนเทศระบบข้อมูลบุคลำกรให้มีควำมสำมำรถเช่ือมโยง 
       กับทุกภำคส่วน 

    ๑๒) พัฒนำระบบประเมินผลตำมหลักคุณธรรม 
    ๑๓) จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร  โดยกำรใช้หลักธรรมำภิบำลในกำรปฏิบัติงำนแล้วน ำสู่กำรปฏิบัติ  
    ๑๔) จัดท ำแผนเพื่อพัฒนำสิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง 
    ๑๕) ควบคุมมลภำวะอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 


